
Исправление ошибки в сальдо ЕНС: ответ
ФНС

Если Вы обнаружили неверное сальдо на своём едином налоговом счёте, то Вам
нужно связаться с ФНС. Налоговики описали в разделе «Часто задаваемые
вопросы», что для этого нужно делать.

Есть 2 способа уточнить сальдо ЕНС:

приехать в ИФНС лично, чтобы провести очную сверку
отправить запрос на проверку сальдо в личном кабинете

Если налоговики найдут основания для корректировки, они проведут её и сообщат
Вам об этом.

Также Вы сможете написать инспекторам о несоответствии через сервис
оперативной помощи на сайте налоговой. Заполните необходимые поля в заявке:

ИНН
номер телефона
название фирмы или ФИО физического лица
проблема, которую нужно решить — «Не согласен с сальдо ЕНС, необходима
актуализация»

Ведомство объяснило, что, обработав заявку, налоговики позвонят Вам и, если
понадобится, запустят процедуру сверки сведений.

Просим учесть, что даже при минусовом сальдо ЕНС Вам не грозит принудительное
взыскание, пока инспекторы не завершат индивидуальные сверки со всеми
российскими налогоплательщиками. Читайте подробнее в статье «Будет ли
применяться принудительное взыскание задолженности на ЕНС».

Читайте также Налоговики ответили, необходимы ли нулевые
уведомления об исчисленных налогах
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